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BAGGAGE AREA CHECK-IN

SELF
BAG DROP

SALA
ATTESA

PRM

ATTESA PRM

NUOVA AREA ENTRO IL 31.12.26 NUOVA AREA DAL 1.06.25

NUOVA AREA CHECK-IN

NUOVA AREA SISTEMI
GESTIONE BAGAGLI

ACCESSO PRM

Postazione ricarica cellulari-laptop.
Le prese si trovano sui corrimano delle sedute.
Laptops-Mobile phones recharge unit.
The charging points are located on the handrails of the seats.

SERVICE
1   Bancomat / Atm
2   Secure Bag (Avvolgi valigie / baggage wrapping)
4   BGY Bike Office
5   Toilette / Toilets

10 BIGLIETTERIE BUS / BUS TICKETS
10a  Terravision
10b  Flibco/Caronte
10c  Orioshuttle
10d  Autostradale

7 Ufficio Cambio / Foreign exchange
12 Biglietteria voli / Flight tickets
14 Farmacia / Chemist
18 Cappella / Chapel
19 Turismo Bergamo (Bergamo Tourism Office)
20 Postazione ricarica cellulari – laptop / Laptops – Mobile phones recharge unit
24 Cassa Parcheggi (manuale / automatica)
27 Lost and Found
28 Zzzleep and go (dormire low cost – low cost lounge)
29 Primo soccorso / First aid
33 Ufficio informazioni / Information Office
35 Sala Vip / Vip Lounge
36 Fast Track
40 Tax Refund
41 Distributore automatico Fast Track / Fast Track vending machine
45 Distributore automatico alimenti / Food vending machine
46 Pick up carrelli / Trolleys pick up
47 Deposito bagagli / Baggage Deposit
48 Taxi
51 Nursery
52 Lost & Found Self Service
53 Info Point Fiera di Bergamo

TRANSFER
17a  Gold Car
17b  Hertz
17c  Noleggiare
17d  Ok Mobility
17f  Europcar
17g  Avis Budget - Maggiore
17h  Sicily By Car
17i  Locauto
17l  Drivalia

17n  Autovia
17m Viaggiare

17o  Italy Car Rent
17p  Moventur
17q  Key’n Go
17r  Sixt

SICUREZZA
21 Polizia / Police
22 Controllo Passaporti / Passport control
25 Dogana / Customs
26 Guardia di Finanza / Financial police

SHOPPING
8   F.lli Beretta (Gastronomia / Take Away)
32 DIF Store (edicola e tabacchi / books, newspaper, tobaccos)
42 Dedem (Fototessere / Passport Photo & Dog Tag)

FOOD
3  Rossopomodoro (Ristorante / Restaurant)
6  Greenbar Gnam (bar)
11   Berry & Coffee (bar)
13 La Marianna (bar)
15 Briciole (bar)
23 Al Volo (Bar)
30 Heineken (bar)

UFFICI ENTI / PUBLIC AUTHORITIES OFFICES
60 Guardia di Finanza / Financial Police (Piano Terra / Ground Floor)
61 Polizia /Police (Primo Piano / First Floor)
62 ENAC - Ente Nazionale Aviazione Civile /

 Italian Civil Aviation Authority (Secondo Piano / Second Floor)
63 Sanità Aerea / Air health Office (Secondo Piano / Second Floor)

Punto di chiamata / assistenza diversamente abili
Disabled assistance call point

Nursery

GATES A-B

MAPPA TERMINAL | TERMINAL MAP Piano Terra | Ground Floor
Si informa che a causa di modifiche infrastrutturali, l'ubicazione di 
alcuni esercizi potrebbe variare nel corso del 2025.
Dati aggiornati 31/01/2025
Please note: as result of changes to airport infrastructure, the 
location of some shops and outlets may change during 2025.
Date update to 31/01/2025


